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ZADEVA: PREDLOG ZA PODAJO SOGLASJA K ORDINACIJSKEMU CASU AMBULANT V
ZDRAVSTVENEM DOMU RADLJE OB DRAVI

PREDLAGATELJ:
GRADIVO PRIPRAVIL:
POROCEVALEC:

PREDLOG OBRAVNAVAL:

PRAVNA PODLAGA:

OCENA STANJA:

Mag. Alan BUKOVNIK, zupan
Zdravstveni dom Radlje ob Dravi
Lidija Golob, direktorica ZD Radlje ob Dravi

Odbor za negospodarstvo,  druzbene
dejavnosti in javne sluzbe negospodarstva

Odlok o wustanovitvi Zdravstvenega doma
Radlje ob Dravi (MUV, §t. 28/1998, 3/2001), 16.
Clen Statuta Obcine Radlje ob Dravi (MUV, s§t.
28/2016), Uredba o programih storitev
obveznega zdravstvenega  zavarovanja,
zmogljivostih, potrebnih za njegovo izvajanje,
in obsegu sredstev za leto 2023 (Uradni list RS
st. 8/2023)

16. Clena Statuta Obcine Radlie ob Dravi
(MUV Stev. 28/16, 35/17in 11/9).

Uedoba o programih stoitev  obveznega
zdravstvenega zavarovanja, zmogljivostin, potrebnin
7O njegovo izvajanje, in obsegu sredstev za leto 2023
(Ur. list RS st. 8/2023, v naddlievanju Uredba) v drugi
tocki 125. Clena doloca, da morajo izvajalci
zagotoviti eno petfino s pogodbo z 7778
dogovorjenega delovnega casa popoldan
po 16. uri.



RAZLOGI ZA SPREJEM:

PREDLOG RESITVE / OBRAZLOZITEV:

MNENJE STROKOVNE SLUZBE:

PRIMERJAVA Z DRUGIMI OBCINAMI:

OCENA FINANCNIH POSLEDIC:

S strani ZD Radlje ob Dravi smo dne 14.4.2023

prejeli predlog za spremembo ordinacijskega
casa v ambulantah:

- Oftroski ambulanti Radlje

- Splosni ambulanti 1 Radlje

- Splosni ambulanti 2 Radlje

- Zobni ambulanti 1 Radlje

- Zobni ambulanti 2 Radlje

- Solski zobni ambulanti Radlje

- Specialisticni parodontoloski ambulanti

Radlje

Ordinacijski Cas pomeni Cas, ki s& nameni za
delo s pacienti, ena petina popoldanskega
casa znasa brez malice 6,5 ur po 16.00 uri, kar
v praksi pomeni urnik dela za posamezno
ambulanto do 22.30 ure.

V skladu s 6. alinejo druge tocke 125. Clena
Uredbe lahko izvajalec ob pridobitvi soglasja
lokalne skupnosti oblikuje ordinacijski Cas, ki je
prijaznejsi do uporabnikov na podlagi

strokovne utemeljitve.
Predlog je pripravil ZD Radlje ob Dravi in je

skladen z zakonodajo.

Enak postopek je na podlagi Uredbe dolocen
za vse obcCine.

Sprejetje soglasja nima financnih posledic za
obcino.



Obcinski svet Obcine Radlie ob Dravi
PREDLOG SKLEPA: podaja/ne podaja soglasje k prilagojenemu

ordinacijskemu €asu v ambulantah:

e Ofroski ambulanti Radlje

Splosni ambulanti 1 Radlje
Splosni ambulanti 2 Radlje
Zobni ambulanti 1 Radlje
Zobni ambulanti 2 Radlje
Solski zobni ambulanti Radlje
Specialisticni parodontoloski ambulanti
Radlje

Pripravila: mag. Katja Burja Kotnik,
vodja Urada za splosne zadeve in

razvoj

Pregledala: Marjana Svajger,
direktorica OU

. Mag. Alan BUKOVNIK,
\ Zupan Obcine Radlje ob Dravi

-
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Priloge:
- Predlog Zdravstvenega doma Radlje ob Dravi st. LG/14-2023
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OBCINA RADLIE OB DRAVI Datum: 07.04.2023

Mariborska cesta 7 Stev.: LG/14-2023

2360 Radlje ob Dravi

Spostovani!

Uredba o programih storitev obveznega zdravstvenega zavarovanja, zmogljivostih, potrebnih za njegovo
izvajanje, in obsegu sredstev za leto 2023 (Ur. list RS $t. 8/2023, v nadaljevanju Uredba) v drugi tocki 125. clena
dolo¢a, da morajo izvajalci zagotoviti eno petino s pogodbo z ZZZS dogovorjenega delovnega
¢asa popoldan po 16. uri.

Ordinacijski ¢as pomeni ¢as, ki ga namenimo za delo s pacienti, ena petina popoldanskega ¢asa
znasa brez malice 6,5 ur po 16.00 uri, kar v praksi pomeni urnik dela za posamezno ambulanto
do 22.30 ure.

V skladu s 6. alinejo druge tocke 125. €lena Uredbe lahko izvajalec ob pridobitvi soglasja
lokalne skupnosti oblikuje ordinacijski ¢as, ki je prijaznejSi do uporabnikov na podlagi
strokovne utemeljitve.

Utemeljitev za predlog spremenjenega delovnega casa:

Otroska dejavnost in mladinsko zobozdravstvo

Izvajanje storitev v otroski dejavnosti in Solski zobni ambulanti vkljucuje tudi izvajanje
sistematskih pregledov otrok v starostni skupini treh in pet let. Sistematski pregled otrok
vkljucuje poleg pregleda pri zdravniku in zobozdravniku Se pregled laboratorijskih vzorcev krvi
in cepljenje. 1z strokovnega vidika so najbolj pravilni rezultati laboratorijskih preiskav od
odvzetih vzorec v jutranjem casu. Otrok, ki je narocen na sistematski pregled, isti dan opravi
obisk pri zdravniku, v laboratoriju in pri zobozdravniku. Poleg tega vecletna praksa in stroka
ugotavljata, da otroci med samim pregledom bolje in bolj koncentrirano sodelujejo v
dopoldanskem casu. Tudi za cepljenje je bolj primeren dopoldanski cas, saj fiziologija telesa
pogojuje naravno narasScanje temperature telesa po 16. uri. Pri cepljenju bi to pomenilo vec
morebitnih stranskih ucinkov pri otrocih. Starsi z otroki ne Zelijo terminov pozno popoldan,
zaradi ritma otrokovega Zivljenja, v primeru obolenja Zelijo hitre dopoldanske termine. V
primeru obolenj prihaja do podvajanja terminov, saj otroke, ki so bili pozno popoldan na
obravnavi, narocamo Se naslednji dan v laboratorij in kontrolni pregled pri zdravniku.

'] ZDRAVSTVENI DOM RADLJE OB DRAVI @ 02/87 70800
Mariborska cesta 37, 2360 Radlje ob Dravi = (02/87 70 830
@ tajnistvo@zd-radlje.si
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V Solskih zobnih ambulantah ugotavljajo, da otroci po 17. uri slabo sodelujejo, so razdrazeni
in utrujeni, zato jih morajo ponovno narocati v dopoldanske termine v naslednjih tednih, da
sploh opravijo pregled in izvedejo storitve. Nekatere storitve pa zaradi strokovne doktrine
strogo narocajo dopoldan - ekstrakcije zob in endodontska zdravljenja zob, ker lahko v primeru
komplikacij napotijo otroka v bolniSnico ali k specialistu. Vecji otroci imajo v popoldanskem
¢asu treninge. Kontrolni termin ¢ez pol leta sicer sprejmejo, ampak se jih zelo malo tega
termina tudi udelezi, velikokrat brez opravicila.

IzkuSnje so pokazale, da je odzivnost pacientov in pripravljenost sprejemanja terminov po
19.00 zelo slaba in odklonilna. Termini v poznem popoldanskem ¢asu so ostajali nezasedeni
ali se pacienti kljub temu, da so bili naroceni, v vecini niso odzvali v ambulanti. Taksnih
primerov je v povprecju 40% naroCenih v poznih popoldanskih urah.

Zobna dejavnost za odrasle in specialisticna parodontoloska dejavnost

Zobne ambulante za odrasle in parodontoloska ambulanta trenutno izvajajo storitve popoldan
do 21.00 ure, vendar je odziv pacientov zelo slab. Ugotavljamo, da so ljudem termini po 19.00
uri neustrezni in jih sicer sprejmejo, potem pa se v tednu pred dolo¢enim terminom opravicijo
in Zelijo nov termin pred 19.00 uro. Ker so ¢akalne dobe dolge, pacient dobi termin ¢ez nekaj
mesecev in ne v istem ali naslednjem tednu kot pri¢akuje. Pogosto pa pacienti termina niti ne
odpovejo. Termini po 19.00 uri ostajajo prazni. TaksSnih primerov je v povprecju 34% narocenih
v poznih popoldanskih urah.

Zobne ambulante za odrasle (predvsem specialisticno parodontolo$sko ambulanto) obiskujejo
pacienti z razlicnimi sistemskimi obolenji (veckrat gre za kombinacijo bolezni in posledi¢no
kombinacijo zdravil, ki jih jemlje pacient). Za te paciente se priporo¢a obravnava v
dopoldanskem ¢asu zaradi lazjega obvladovanja zapletov po zobozdravniskih posegih.

V zobnih ambulantah se izvajajo tudi bolj invazivni posegi, ki terjajo veéje bolecinske
obremenitve s strani pacientov, ki si pozno v no¢ ne Zelijo razdraZzenih bolecin v noéne ure, saj
to moti njihov bioritem pocitka.

Zobni ambulanti za odrasle, Solska zobna ambulanta in specialisticha parodontoloska
ambulanta predlagajo popoldanski ordinacijski ¢as do 20.00 ure.

Prosimo za izdajo soglasja, da v omenjenih ambulantah:

e Otroski ambulanti Radlje

e Splosni ambulanti 1 Radlje

e Splosni ambulanti 2 Radlje

e Zobni ambulanti 1 Radlje

e Zobni ambulanti 2 Radlje

e Solski zobni ambulanti Radlje

e Specialisti¢ni parodontoloski ambulanti Radlje

izvajamo dejavnost enkrat tedensko popoldan v ordinacijskem ¢asu v prilogi.
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Vsekakor pa bi oblikovali urnik dela enkrat tedensko popoldan do 20.00, da dolocenim
pacientom, ki res tezko pridejo do zdravstvene oskrbe oz. zobozdravnika (dijaki, zaposleni)
omogocimo dostop.

Ocenjujemo, da je delo in obravnava pacientov efektivna najdlje do 20.00 ure. Poznejsi termini
niso smiselni. Ugotovitev podpiramo z dejstvi navedenimi zgoraj.

Analiza stanja vzpostavljenih urnikov v skladu z dolocili Uredbe (prej SploSnega dogovora), ko
smo oblikovali urnik dela enkrat tedensko popoldan do 21.00 ure, je pokazala, da odzivnosti
pacientov po 19.00 zvecer ni. Pacienti se ne odzivajo na narocen termin niti si ga ne Zelijo.

Prav tako nastanejo Se organizacijske tezave z oblikovanjem urnika Cistilke, ki bi morala po
kon¢anem delu priceti s ¢iS¢enjem in pospravljanjem ambulante, kar bi pomenilo njen
zakljuéek delovnega ¢asa pozno v noc.

Prosimo za izdajo soglasja, da v omenjenih ambulantah izvajamo dejavnost enkrat tedensko v
popoldanskem ¢asu v skladu s priloZzenim ordinacijskim ¢asom. Dostopnost za paciente se ne
bo zmanjsala, saj se ordinacijski ¢as doloci in porazdeli na dopoldanske termine.

Direktorica:
Lidija Golob, univ. dipl. ekon.
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PRILOGA
OTROSKA AMBULANTA RADLIJE
PONEDELJEK TOREK SREDA CETRTEK PETEK
7.30-11.30P 7.00-16.00 14.30-20.00 P 8.00-12.00 7.00-15.30
11.30-14.30
P-preventiva 2 x mese¢no ob ponedeljkih, 2x mesec¢no ob sredah
SPLOSNA AMBULANTA RADLIJE 1
PONEDELJEK TOREK SREDA CETRTEK PETEK
7.00-14.30 12.30-20.00 7.00-13.30 7.00-14.00 7.00-13.30
16.00-18.30 HO
SPLOSNA AMBULANTA RADLIJE 2
PONEDELJEK TOREK SREDA CETRTEK PETEK
7.30-14.30 12.00-20.00 7.30-14.30 7.30-14.30
16.00-17.00 HO
ZOBNA AMBULANTA 1 RADLIE
PONEDELJEK TOREK SREDA CETRTEK PETEK
7.00-14.00 7.00-14.00 7.00-14.00 7.00-13.00
12.00-20.00
ZOBNA AMBULANTA 2 RADLIE
PONEDELJEK TOREK SREDA CETRTEK PETEK
7.00-14.00 7.00-14.00 7.00-14.00 7.00-13.00
12.00-20.00
SOLSKA ZOBNA AMBULANTA RADLJE
PONEDELJEK TOREK SREDA CETRTEK PETEK
7.00-13.30 7.00-13.30 7.00-13.30 7.00-13.30
12.00-20.00
PARODONTOLOSKA AMBULANTA RADLIE
PONEDELJEK TOREK SREDA CETRTEK PETEK
7.00-13.00 7.00-13.00 7.00-13.00 7.00-13.00
14.30-20.00
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